Hostalia.

Email Marketing

Enviar tus campafias de Email Sigue estos comodos pasos para crear, enviar y comprobar
Marketing ahora es mucho mas facil los resultados de tu campafia de email marketing:

— 1. Crea o l'W\porta tu lista de suscriptores

2. Elabora tu campafia: datos bésicos, suscriptores,
o plantilla, disefio, envio

3. Obtén informes completos sobre la evolucidn de
tus campanas: clics, aperturas, rebotes

- -

- -

v ool

iTu campana lista y adaptada a cualquier
dispositivo en solo unos minutos!
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éCOmo empezar a usar la herramienta?

Entra en https://panel.hostalia.com/ e introduce el usuario y contrasefia que te
hemos enviado en el email de alta del servicio.
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Una vez dentro, entra en la seccidon Aplicaciones de Marketing, y después
pulsa en Accede a la Aplicacion Email Marketing.
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éComo configurar Tu cuenta?

Desde el apartado Tu cuenta puedes configurar la zona horaria y el
idioma de la interfaz.

Asi mismo, si seleccionas Emails y Dominios, podras validar los Email
remitentes (desde los que enviaras tus campafias), pulsando Aiadir email.

Hostalia. Emails y Dominios

Afiade remitentes, dominios y verificalos

Boletines

< Emailsremitentes  Mis dominios  Ajustes antispam (DKIM/SPF)

Emails remitentes
Afiade y verifica emails que qUIEras Usar COMG reMItentes en ws campanas

B comaco

Aun no has afadido ningtin email

#Quieres afiadir uno? Es necesario configurar al menos uno coma remitente de tus envios

ARadir email

Si tu plan lo permite, desde Emails y Dominios, también podras Anadir
dominios y realizar Ajustes Antispam (DKIM/SPF).

Configurar DKIM y SPF tiene por objetivo acreditar la identidad de los
remitentes de correos electrénicos, favoreciendo la entregabilidad de tus
emails. Ten en cuenta que es necesario anadir primero un dominio.



https://panel.hostalia.com/
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éComo crear una Lista? éComo crear una Campafa?

Desde el apartado Listas podras crear, ver y editar las listas de suscriptores a El apartado Campaiias te permite crear, ver y gestionar tus campafias. Una vez
las que podras enviar tus campafias de email marketing. Puedes importar creada la lista de suscriptores pulsa en Nueva campaiia, la herramienta te ira
suscriptores, afiadir suscriptores manualmente o crear un formulario e guiando en todos los pasos:

insertarlo en tu sitio web para que se suscriban a tu boletin.
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o I Campafias
HOStaIIa. LIStaS Bolerines Accede a tus campafias y consulta su estado.

Gestiona tus listas de suscriptores con facilidad y seguridad.
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1) Inide Campafias
Q  Buscar lista o suscriptor x Selecciona una accion ~
#  Campafias Plantillas

% Plantillas 8] Automatizaciones

7 Automanizaciones ] Listas

5 Aln no tienes ninguna campafia
A Tu cuenta ~
. Crea tu primera campafia haciendo clic sobre el boton 'Nueva campafia’
2, Tucuena v Ayuda
Nueva campafia

Ayuda Aln no tienes ninguna lista

Crea tu primera lista haciendo clic sobre el botén 'Nueva lista' ! !
Nueva lista

!i'b A continuacidn, tendrds que seleccionar el tipo de campaina que deseas crear:

Crea una nueva camparia

Pulsa en Nueva lista, cumplimenta unos campos basicos (nombre de la lista,
email asociado e idioma) y pulsa Crear. A continuacién, selecciona Anadir Elige el o de campari
suscriptores y el método de importacién. Puedes realizar la importacidn en
formato .CSV, desde Mailchimp, copia-pega, o introduciendo manualmente
las direcciones email.

=

Newsletter Test A/B Autorrespuesta

Crear Crear Crear




¢COmo crear una campafia en 5 pasos?

PASO 1 INICIO. Configura los datos basicos de la campaiia: nombre, email y nombre

del remitente, asunto de la campafa. En este punto, tendrds que validar tu email.

PASO 2 SUSCRIPTORES. Selecciona la lista o configura el segmento que recibirad tu

campaha.

PASO 3 PLANTILLAS. Selecciona una plantilla de las que ofrece el editor, todas las
plantillas son responsive. Si lo prefieres, puedes importar tu propia plantilla (URL,

HTML, ZIP), pulsando Importar plantilla.

Mis Plantillas ~ Nuevas plantillas  Importar plantilla

Categoria = Ver todas

Verano verde - Clases particulares Halloween evento

= iNuevo editor! iNuevo editor!
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{Nuevo editor! iNusvo editor! 2 iNuevo editor!

‘ Seleccionar
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PASO 4 DISENO. Tras seleccionar tu plantilla, podras personalizarla con el sencillo
editor drag&drop que ofrece la herramienta. Desde Acciones — Vista previa puedes

visualizar como quedarian en diferentes dispositivos

A

CAMPANA: Prueba -

Plantilla guardada 16:08:42 Acciones =~ Selecciona una accion v
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iGracias por suscribirte a nuestra Newsletter!

Mensualmente te enviaremos informacién sobre c6mo puedes mejorar tus

newsletters y hacer tus campafias mas efectivas.
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STICKERS

PASO 5 ENVIO. Revisa el resumen de tu campafia y realiza un envio de prueba. Si est3

todo correcto, puedes enviar la campaia ahora o programar su envio para mas tarde.
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éComo configurar las Automatizaciones? éComo ver los resultados de una campafa?

El apartado Automatizaciones permite crear reglas inteligentes que Desde Informes puedes ver, descargar e imprimir informes completos

inician acciones, como autorrespuestas o follow-ups. sobre tus campaiias: aperturas, clics, quejas, bajas... Asi mismo, podras
ver graficos sobre los dispositivos de apertura, el pais o la evolucién del
envio en el tiempo.
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Automatizaciones

Boletines . -
Reglas inteligentes que inician acciones, como autorrespuestas o follow-ups. Mas informacion

Informes

Consulta las estadisticas que han generado tus campanas.
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Prusba 11/11/2020 Enviarme la campafia a mi mismo

- Adn no has creado ninguna automatizacién
A, Tucuenta v
Crea tu primera automatizacion haciendo clic en el boton "Nueva automatizacion

Ayuda
Nueva automatizacion

El botén Comparar te permite realizar un andlisis de dos o mas
campanas distintas.

La informacidn que se muestra en los informes es muy relevante para
Este tipo de reglas sirve para que la herramienta de forma automatica luego elaborar tus campafias, definir el momento del envio y configurar
envie un email a un usuario que realiza una accién, por ejemplo las listas.
suscribirse a la newsletter.




