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1. Datos SMTP, POP3 e IMAP

Manual de usuario

A continuacion, puedes ver los datos de configuracion basicos para poder configurar tu cuenta
de correo en otros clientes que soporten POP3 o IMAP y SMTP:

Tipo de acceso Direccion Puerto seguro (SSL/TLS) r:::tez:;::i:::)
Correo entrante (IMAP) | imap.servidor-correo.net 993 (SSL) / 143 (STARTTLS) | 143

Correo entrante (POP) pop3.servidor-correo.net 995 (SSL) 110

Correo saliente (SMTP) smtp.servidor-correo.net 587 (STARTTLS) 25

2. Configurar cuentas POP3 en Outlook

1. Abre Outlook y selecciona la pestafia Archivo de la barra de herramientas.

2. Encima del botén Configuracién de la cuenta, haz clic en Agregar cuenta.

BR Agregar cuenta

3. Selecciona la opcién Configurar manualmente las opciones del servidor o tipos de servidores
adicionales y pulsa Siguiente.

-
Agregar nueva cuenta

S

@ Confi I te las

Configuracion automatica de la cuenta
Conéctese a otros tipos de servidores.

(") Cuenta de correo electrénico

(") Mensajeria de texto (SMS)

pCit del servidor o tipos de servidores adicionales

4. En la pagina Elegir servicio, selecciona Correo electrénico de Internet y pulsa Siguiente:
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Agregar nueva cuenta [&J

Elegir servicio

@ Correo electrénico de Internet
Conectar con el servidor POP o IMAP para enviar y recibir mensajes de correo electrénico.

I Exch 0 servicio ible
Conectarse y tener acceso a mensajes de correo electrénico, calendario, contactos, faxes y mensajes de correo de voz.

Mensajeria de texto (SMS)
Conectar con un servido de mensajeria maévil.

Otros
Conectar con un servidor del tipo mostrado a continuadén.

Fax Mail Transport
Live Meeting Transport

| < Atrés |[ Siguienhe>] ‘ Cancelar |

5. En la pagina Configuracion de correo electronico de Internet, completa la siguiente
informacién:

e Nombre: Escribe el nombre que quieres que vean cuando envies un correo electrénico
desde esta cuenta.

e Direccién de correo electrdnico: Escribe la cuenta de correo.

e Tipo de cuenta: Selecciona POP3.

e Servidor de correo entrante: Escribe el nombre del servidor POP (pop3.servidor-
correo.net).

e Servidor de correo saliente (SMTP): Escribe el nombre del servidor SMTP (smtp.servidor-
correo.net).

e Nombre de usuario: Aiade la direccién de correo electrénico.

e Contrasefia: Introduce la contrasena de tu cuenta de correo.

6. Una vez configurada la cuenta tienes que pulsar en Mas configuraciones y seleccionar Mi

servidor de salida (SMTP) requiere autenticacion y Utilizar la misma configuracion que mi
servidor de correo de entrada y selecciona Aceptar:
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r — N
Configuracién de correo electronico de Internet u
General | Servidor de salida |Cor1exi5n I Avanzadas
Mi gervidor de salida (SMTP) requiere autenticacidn
(@ Utilizar la misma configuracién que mi servidor de correo de entrada
() Iniciar sesién utilizando
Mombre de usuario:
. 'l
Contrasefia:
f Recordar contrasefia
il Requerir Autenticadidn de contrasefia segura (SPA)
] () Iniciar sesidn en el servidor de correo de entrada antes de enviar correo
|
" Aceptar Cancelar
. = = ————

7. Por ultimo, pulsa Aceptar y Finalizar:

[ T
Agregar nueva cuenta ——

iFelicidades!
Ha escrito correctamente toda la informacién necesaria para configurar la cuenta.

Para cerrar el asistente, haga dic en Finalizar.

Agregar ofra cuenta...

< Afras Finalizar

3. Configurar cuentas POP3 en Thunderbird

1. Abre Outlook Thunderbird y haz clic en Herramientas y Configuracion de las cuentas...

2. Selecciona Operaciones sobre la cuentay pulsa Ahnadir cuenta de correo. Llegaras a una
pantalla en la que tendras que completar la direccidén de correo y la contraseiia.

3. Haz click en Continuar y luego en el botén Configuracion Manual que aparecerd en la parte

inferior de la pantalla. Llegaras a una nueva pantalla donde tendrds que cumplimentar una serie
de datos:
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e Su nombre: Indicar el nombre de la cuenta tal como quieres que los demas lo visualicen
(ejemplo: Pedro Lopez).
e Direccion de correo: Indicar la direccidon de correo (ejemplo@midominio.com)
e Contraseia: Indicar la contraseiia
e Servidor entrante:
o Selecciona IMAP
o Nombre del servidor: imap.servidor-correo.net
o Puerto: 993 (SSL) / 143 (STARTTLS)
e Servidor saliente:
o Selecciona SMTP
o Nombre del servidor: smtp.servidor-correo.net
o Puerto: 587 (STARTTLS)

4. Finalmente, pulsa Hecho y tendras configurada la cuenta de correo en Mozilla Thunderbird.

4. Configurar cuentas POP3 en Mail (Mac)

A) Si ya tienes alguna cuenta de correo configurada en tu gestor, abre Mail y haz clic
en Mail, Preferencias... Pulsa en el simbolo + que encontraras abajo a la izquierda.

B) Si no tienes ninguna cuenta configurada, justo cuando abras el gestor veras la siguiente
pantalla, tendras que seleccionar Afadir otra cuenta de correo y pulsar Continuar:

(sNs} Entrada

I Seleccione la cuenta de correo que desee afiadir...
A iCloud
@2 Exchange
Google
YAHOO!
Aol.

) Afadir otra cuenta de correo..

) Cancelar | [ Continuar |

1. Se abrird la siguiente ventana, tendrds que rellenar la informacién que se solicita con tus datos
y pulsar Crear:
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Entrada

[E] mostrar

Afiadir una cuenta de Mail
Para comenzar, introduzca la siguiente informacidn:
Nombre: |
Direccidn da carreo: | gjernple@midominia.com
Contrasefia: sesssssres
La cuenta se debe configurar manualmente

Cancelar | Crear

2. Al hacer click en Crear, el gestor intentara configurar automaticamente la cuenta. Si puede, se
configurard automaticamente (depende de la version del gestor, de tu servidor de correo, etc.);
si no puede se mostrara una nueva pantalla "Informacién del servidor de correo entrante" en la
gue tendrds que incorporar los datos manualmente y pulsar Siguiente:

o Tipo de cuenta: IMAP

e Servidor de correo: imap.servidor-correo.net
e Nombre de usuario: Indicar

e Contraseiia: Indicar

3. De nuevo, si el gestor no puede configurar la cuenta automaticamente, veras una nueva
pantalla en la que tendras que incorporar los siguientes datos manualmente y pulsar Siguiente:

e Prefijo de ruta: Dejar en blanco
e Puerto: 143
e Autenticacion: Contrasefia

4. El gestor tratara de terminar la configuracién él solo, si no puede veras la siguiente pantalla
"Informacién del servidor de correo saliente". Tendrdas que cumplimentar los datos vy
pulsar Crear:

e Servidor SMTP: smtp.servidor-correo.net

¢ Nombre de usuario: Indicar
e Contraseiia: Indicar
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5. Como antes, el gestor te requerira "Informacién del servidor de correo saliente" si lo necesita,
introduce esta informacién y pulsa Crear:

e Puerto: 587
e Autenticacion: Contrasena

6. Una vez pulses en el botdn Crear, ya tendras configurada tu cuenta.

5. Configurar cuentas IMAP en Outlook

1. En Outlook tendras que acceder al apartado Archivo:

Herramientas de datos adjuntos

Inici Enviar y recibir Carpeta Vista Ayuda Datos adjuntos
e X | B I o @ BN
Abrir Impresidn Quitar datos Guardar Guardar todos los | Cargar Seleccionar Copiar

rapida adjuntos como  datos adjuntos v todo
Acciones Guardar en el equipo Guardar en la nube Seleccidn

2. Selecciona Agregar Cuenta:

Informacion de cuentas

Abnr y e ponar

Guade coma

Agregar cuents

Cumdar datos

adjurton

O Configuracion de la cuenta
r Camiee bs configuracion de eita cuents 0 configure mis conexiones
Configusacion ®  Tenga acceid a esta cuenta en b Web

I

de la cuenta ~
Cuerta ®  Ottenga la aplcacin 9e Quticoh paca iPhane, P ad Andrand o Windoes 10 Mobde
de
Office
ardnal
C omentanos
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3. Introduce la direccidn de tu cuenta de correo y pulsa Conectar:

4. Se abrird una nueva ventana en la que tendrds que seleccionar IMAP:

5. En la siguiente ventana tendras que completar algunos datos y pulsar Siguiente:
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Correo entrante:

& Outlook

E Qutlook

Configuracién avanzada

Jd % R G
Office 365 Outlock.com Exchange Google

poP MAP Bxchange 2013
0 una version
anterior

Volver

o Servidor: imap.servidor-correo.net

o Puerto: 993

o Método de cifrado: SSL/TLS

Correo saliente:

o Servidor: smtp.servidor-correo.net

o Puerto: 587

o Meétodo de cifrado: STARTTLS
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6. Por ultimo, tendrds que introducir la contrasefia y pulsar Conectar:

7. Puedes pulsar Hecho y empezar a disfrutar de la cuenta de correo electrénico.
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Configuracién de cuenta IMAP

(;No es usted?)

Correo entrante

Servidor | imap.senvidar-correa.net Puerto [ 993
Método de cifrado | SSLALS =

Requerir inicio de sesién utilizando Autenticacién de contraseiia
segura (SPA)

Correo saliente
Servidor | smip.servidor-correa.net Puerto | 587
Método de cifrado | STARTTLS |+

Requerir inicio de sesién utilizando Autenticacién de contraseiia
sequra (SPA)

Valer

Configuracion de cuenta IMAP

({No es usted?)

Contrasefia

Volver Conectar
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