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1. OX Drive en Windows o Mac

1.1 Instalar OX Drive en Windows o Mac

1. En el menu principal a la derecha, encontraras el icono circular Soporte.
2. Se desplegaran nuevas opciones, selecciona Conectar su dispositivo:

I Conectar su dispositivol n

Mis datos de contacto

Ayuda
Primeros pasos
Visita guiada para esta aplicacion

Qué hay de nuevo
Acerca de

Cerrar sesién

3. Selecciona la plataforma del dispositivo sobre el que quieres realizar la instalacién:

iLleve Webmail con usted! Manténgase al dia sobre sus
dispositivos favoritos.

: ’
[ ] | = [ ¢ -
. W
Windows Android Apple

Por favor, seleccione la plataforma de su dispositivo. i

— s ry ST .

4. Indica el dispositivo que vas a configurar:

iLleve Webmail con usted! Manténgase al dia sobre sus
dispositivos favoritos.

< ]

Ordenador portatil + PC

4 Queé tipo de dispositivo desea configurar?
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5. Elige Aplicacién Drive y pulsa Descargar, se sincronizaran los archivos de Webmail con la
aplicacion Drive:

¢Qué desea utilizar?

< &

Aplicacion Drive

Sincronice sus ficheros con nuestra aplicacion Drive.

Instalacion

Descargar la aplicacion.

6. Se iniciard la descarga, cuando finalice abre el archivo para que se inicie el asistente de
configuracion y sigue los pasos.
7. Rellena los datos y pulsa Conectar:

e Nombre del servidor: https://hostalia.webmail.es
¢ Nombre de usuario
e Contrasefa

8. Se mostrard la siguiente ventana en la que tendrds que pulsar el boton Comenzar
ahora para iniciar la sincronizacion de los archivos con Drive:

La configuracion de OX Drive ha
finalizado y esta listo para empezar.

Personalizar ajustes de carpeta

9. Una vez terminada la instalacion se abrird la carpeta que el programa ha creado para
realizar la sincronizacién con el servidor.
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Resultado: Las carpetas se sincronizan. Dependiendo del volumen de datos, la duracién del
proceso puede variar. Aparecerd un mensaje en el centro de notificaciones con informacién
sobre el proceso de sincronizacion:

Sincronizando: Directorio 4/10 (=] (]
Actualizando (15 ficheros, 6 segundos)
Descarga: 4 MB/s Subida: 400 kB/s

Cuando termina la sincronizacion, se puede acceder a las preferencias del servicio pulsando con
el botdn derecho del ratédn sobre el icono que se crea en la parte de notificaciones de la barra de
tareas:

Abrir carpeta de OX Drive

Detener sincronizacian

Ficheros modificados recientemente 3

Preferencias

Ayuda

Salir de OX Drive E

Desde este menu podras hacer varias cosas:

e Abrir carpeta de OX Drive: Abre la carpeta local con los archivos sincronizados.

e Detener la sincronizacién: Para la sincronizacién y el icono cambio de color y aspecto.

o Ficheros modificados recientemente: Lista los ultimos archivos sincronizados o
modificados.

1.2 Realizar ajustes sobre Drive en Windows o Mac

Al pulsar Preferencias se abre un cuadro de dialogo con varias pestanas:
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4 (S A ®

General Opcién d... Notificaci..
Idioma

= espariol ~

Inicio automético

z Conectarse y comenzar al arrancar el sistema

Integracién con el Explorador de Windows

®

La integracion con el Explorador de Windows muestra el estado de sincronizacién actual en el Explorador de

Windows.

z Activar la integracion de Explorer de Windows

CanCEIar :}

La pestafia General, muestra diferentes ajustes:

Configurar el inicio automatico al iniciar el sistema.
Modo diagndstico.

Manual de usuario

Integrar con Explorador de Windows: Muestra el estado de sincronizacidn con los archivos

del servidor con un icono verde.
Seleccionar el idioma de la aplicacidn.

4 (5] A}

General Opcién d... Notificaci...
Idioma
== espafiol v
Deutsch
Inicio automatico [ 1 frangais
[Efd English ma
I 1 italiano

Integracion con el Explorador o« AR

La integracion con el Explorador de Win ™= Nederlands
Windows. I Ceitina
= magyar

- BH¥=
e poOlski

lows

TSmOy CCRAi

il en el Explorador de

i slovendina j @

Por su parte, la pestafia Cuenta permite editar el perfil en Drive y también eliminarlo, tendras
otras configuraciones disponibles:

V.11.02.2021

Espacio utilizado del total asignado en %.
Informacidn sobre el espacio disponible en GB.

Editary eliminar perfil, este ultimo borra el perfil sin borrar datos del servidor y sin eliminar

la aplicacién.
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Cuenta

premium

Espacio disponible: 10 GB
10 GB Espacio libre:

Editar perfil 0%

Eliminar perfil Promocién

== Nueva cuenta Cancelar

Para que los cambios se apliquen correctamente es necesario pulsar Aceptar.

2. OX Drive en un dispositivo movil

2.1 Instalar OX Drive en un dispositivo movil

1. Parainstalar OX Drive en un dispositivo mévil tendras que buscar la aplicacién en la tienda
online correspondiente al tipo de sistema operativo mavil:

e APP de OX Drive para iOS: https://itunes.apple.com/us/app/ox-
drive/id798570177?|=de&Is=1&mt=8

e APP de OX Drive para
Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.openexchange.drive.v
anilla

2. Una vez descargada la aplicaciéon, tendras que rellenar los campos que aparecen y seguir
los pasos que indica la aplicacidn:

e Url del servidor: https://hostalia.webmail.es y pulsa Hecho.
e Completa el nombre de usuarioy la contraseiia, son tus credenciales de acceso
al buzdn de correo, y pulsa Conexion:

3. Si quieres sincronizar todos tus archivos de manera automadtica selecciona la
opcién Activar en el siguiente paso de la configuracién:
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eeeeC movistar

Guardar fotos y
videos en OX Drive

Sus fotos y videos sincronizados
automaticamente en todos los dispositivos

Stay Open. Dx ‘

4. Una vez realizados estos pasos puedes acceder a la configuracion de la aplicacion y
determinar aspectos como: qué tipo de archivos estardn disponibles sin conexidn, el tipo
de importacién por defecto o la conexidn que vas a querer utilizar (datos méviles o WIFI).

2.2 Realizar ajustes sobre OX Drive en un dispositivo movil

1. Enla aplicacion Drive, pulsa el icono de menu E
2. Selecciona Ajustes, se mostrardn una serie de opciones:

e Salir: Cerrar sesién y abandonar la aplicacién.

e Cuota: Muestra informacion sobre el limite de la cuota en el servidor de correo
profesional.

e General: Muestra diversos ajustes e informacion.

o Sincronizar al iniciar la aplicacion: Establece si la sincronizacidn se inicia de forma
automatica tras arrancar la aplicacion.

o Sincronizar cambios automaticamente: Establece si la sincronizacién se inicia
automadticamente tras cada cambio.

o Limitar tamano del caché a: Especifica el volumen de espacio que se deberia
reservar para los datos sincronizados.

o URL del servidor: Muestra la direccién del servidor que se usa para la
sincronizacion.
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e Importar de camara: Establece si las fotos realizadas con el dispositivo moévil se
transfieren al servidor.

o Importar fotos automaticamente: Activa o desactiva Photostream.

o Fotos nuevas: Limita la importacién a fotos hechas después de la activacion de
Photostream.

o Todas las fotos: Transfiere todas las fotos del dispositivo movil y todas las fotos
realizadas en adelante.

e Bateria: Especifica el estado que debe tener la bateria para permitirse la sincronizacién.

o Sincronizar s6lo mientras se carga: Sélo se sincroniza mientras se esta cargando
la bateria.

o Detener sincronizacidn por debajo de: La sincronizacién se detiene si la capacidad
de la bateria cae por debajo de un determinado nivel.

e Red: Determina qué tipo de conexidn se usa para la sincronizacion.
e Soporte

o800 movistar T 10:53 7 a4 % 124

= Ajustes

info@webmail.es m

Cuota 68.9% usado
344,00 MB de 500 MB usados

General
=] Importar de cdmara Desactivado
! Ficheros sin conexi6n Favoritos
=1 Baterfa
“= Ancho de banda

I Soporte

3. Crear nuevos archivos en OX Drive

En funcidon del dispositivo moévil que uses, podras utilizar las siguientes funciones para crear
nuevos archivos:

e Crear una nueva carpeta.
e Afadir una imagen o video existente, o una imagen nueva.

Sigue estos pasos para crear un objeto nuevo en dispositivos méviles:
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1. En la aplicacion OX Drive, pulsa sobre el icono +y selecciona Ficheros. Selecciona la
pestaia Todos.

2. Abre la carpeta en la que quieres crear el nuevo objeto.

3. Pulse el icono Airadir de la barra de funciones.

Dependiendo del dispositivo mévil, la barra de funciones puede encontrarse en distintas
ubicaciones: En dispositivos méviles Android, en el borde superior; y en los dispositivos iOS, en
el borde inferior de la pantalla.

4. Selecciona una de las funciones del menu:
e Paracrear una carpeta nueva, pulsa sobre el icono + en la parte inferior de la aplicacién
y pulsa en Crear carpeta.

TSN

e Para afiadir una imagen o video ya existente, selecciona Imagen o Video.
e Para realizar y afladir una nueva fotografia, selecciona Desde cdmara.

Afadir a la "Lista de unidades"

[ [aa)

Desde...amara  Crear carpeta Image...o video

4. Restricciones en la sincronizacion de archivos

Hay una serie de caracteres y formatos no compatibles con la sincronizacién. Por tanto, para
sincronizar correctamente los ficheros y carpetas, los nombres de los archivos no deben contener
determinados caracteres.

e Los ficheros y carpetas no se sincronizardn si sus nombres incluyen alguno de los
siguientes caracteres:<>:» /\ | ? *

e Los ficheros no se sincronizaran si su nombre corresponde a un nombre reservado para
un dispositivo: CON, PRN, AUX, NUL, COM1, COM2, COM3, COM4, COM5, COM6, COM7,
COMS8, COM9, LPT1, LPT2, LPT3, LPT4, LPT5, LPT6, LPT7, LPT8, LPT9

e Los siguientes ficheros no se sincronizaran: desktop.ini, Thumbs.db, .DS_Store, icon\r

e Los ficheros con extension .drivepart o determinados ficheros temporales, como por
ejemplo los ficheros de bloqueo de las aplicaciones de Office, no se sincronizan.

e Lacarpeta /.drive tampoco se sincronizara.

10
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Dependiendo del estado de desarrollo del software, podrian no sincronizarse mas ficheros y
carpetas. Ademas, se establecen una serie de recomendaciones:

e En algunos sistemas, los nombres de los ficheros en las carpetas distinguen mayusculas
de mindsculas. Si se crean tales ficheros en la carpeta local, sélo uno de dichos ficheros
se sincronizara.

e Se recomienda no usar nombres de ficheros en la carpeta local que se diferencien sélo
mediante mayusculas y minusculas.

e No edites varios ficheros al mismo tiempo.

e Para evitar pérdidas de datos, no deberias abrir o editar un fichero en las carpetas local y
remota, o en varios clientes, al mismo tiempo.

e Versiones de ficheros en Drive

e Si modificas un fichero de la carpeta local, OX Drive crea un nuevo fichero en la carpeta
remota. En la carpeta local sélo se mostrara la versidn actual.

5. Funciones para archivos individuales

En dispositivos méviles y dependiendo del objeto, puedes utilizar mds funciones en la pagina de
detalle, selecciona Mostrar detalles:

e Compartir los archivos con otros usuarios (invitando a persona u obteniendo un enlace).
e Enviar el fichero.

e Hacer disponible sin conexién.

e Renombrar el fichero.

e Mover el fichero a otra ubicacién.

e Borrar el objeto de forma permanente.

Aviso: Si borras un objeto en el cliente de OX Drive, dicho objeto de borrara también del servidor
y del resto de clientes donde tengas configurada la cuenta de Drive.

ar = 17:46

MiWord.docx @4

MiWord.docx

1 KB
&+ Invitar a personas

9% Obtener un enlace

@ Enviar fichero

&, Hacer disponible sin conexién
A Renombrar

=] Mover

W Borrar
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